
 

DATOS ESTADÍSTICOS:  RECLAMACIONES Y QUEJAS PRESENTADAS EN LA OFICINA DE

ATENCIÓN AL CIUDADANO EN E EJERCICIO 2021

SOLUCIONADAS:

PRESENTADAS Y RESUELTAS EN ESTUDIO TÉCNICO 
86 % 14 %

Excmo. Ayto. de San Pedro del Pinatar – Plaza Luis Molina 1 – 30740 San Pedro del Pinatar (Murcia) 
 Tfno 968 18 06 00 Fax 968 18 11 80 www.sanpedrodelpinatar.es

V.P. VEGETACIÓN OCUPACIÓN: 41 (3,89%)

V.P. TRÁFICO Y MOVILIDAD: 81 (6,59%)

V.P. SEÑALES Y SEMÁFOROS: 77 (6,27%)

V.P. PUNTOS DE AGUA: 27 (2,30%)

V.P. PARQUES Y JARDINES: 222 (18,20%)

V.P. MOBILIARIO URBANO: 37 (3,30%)

V.P. ALUMBRADO:110 (8,95%)

V.P. ALCANTARILLADO:37 (3,32%)

BASURAS:112 (9,23%)

RECICLAJE VIDRIO:13 (1,35%)

LIMPIEZA:99 (8,20%)

LIMPIEZA SOLARES: 51 (4,30%)

PLAGAS: 56 (5,2%)

PLAYAS: 37 (3,5%)

RECOGIDA DE MUEBLES/ENSERES: 47 (3,90%)

VANDALISMO:13 (1,5%)

OTROS:0

ACERAS:37 (3,5%)

ASFALTO:74 (6,5%)
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